
A sua consulta está agendada 
para dia XX. Apresenta alguma 

comorbidade?

Ele(a) tem alguma queixa 
nos últimos  7 dias? 

Dar orientações básica 
sobre cuidados com o 

Coronavirus e confirmar o 
cancelamento.

Manter a consulta  
Qual a 

necessidade da 
consulta?

SIM NÃO

3. Resultados de exames --> 
O médico ira checar os exames 
e dará retorno em até 24hs da 
data marcada para a consulta

4. Atestado de saúde 

2 .Receita de medicamento de 
uso continuo será prolongada a 

validade para 12 meses, caso tenha 
perdido a receita será impressa 

segunda via

Texto

1. Queixa > 07 dias, 
questionar a queixa 

- Diarreia ou vômitos
- Febre

'- Pele amarelada
- Ardência para urinar

- Corrimento do pênis ou vagina
- Ínguas aumentadas

- Azia ou dor de estômago recente
- Olho vermelho/coceira no olho

- Crise de ansiedade
- Dor de garganta ou resfriado ou gripe ou rinite

- Dor de ouvido
- Coceira ou alergias importantes

- Dor forte mas não severa
- Crise de hemorróidas

- Dor de cabeça
- Tontura

Manter consulta

Pacientes com outras queixas 
o Médico/Enfermeiro entrará em 
contato por telefone até o dia da 

consulta

Arquivar a consulta e 
orientar retorno após 

pandemia. Acolhimento se 
necessário

Se não necessário
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Orientar um não 
idoso a trazer os 

exames físicos (ex. 
USG)
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Anotar em cadastro de 
contato

Sr(a) confirma a necessidade da 
consulta nesses tempos de 

coronavirus?
Não Não

Manter a consulta Sim

SIM

Orientar a:
- Chegar 05 min antes do horario REAL da 

agenda (ex.08:40)
- Se necessário 01 acompanhante, 
preferencialmente não idoso, sem 

comorbidades e assintomático.
Orientar uso de máscara.

Orientar a:
- Chegar 05 min antes do horario REAL 

da agenda (ex.08:40)
- Se necessário 01 acompanhante, 
preferencialmente não idoso, sem 

comorbidades e assintomático.
Orientar uso de máscara.

5. Paciente  pós alta de 
sequimento do Pio XII - O médico 

ira checar os exames e dará 
retorno em até 24hs da data 

marcada para a consulta

Orientar um não idoso a 
trazer os exames físicos 

(ex. USG)
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